
Divisão de Apoio 
ao Cidadão  

“Da pobreza energética à transição justa”

O papel do comportamento e das intervenções de baixo custo,

Pequenas mudanças. Soluções acessíveis. Uma transição que não deixa ninguém 
para trás.
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O que é Pobreza Energética?”

Quando uma família não consegue garantir, de forma adequada, as suas necessidades de energia.

Pode significar dificuldade em:

- Aquecer a casa,

- Arrefecer a casa,

- Iluminar,

- Cozinhar,

- Pagar a fatura

Não é apenas uma questão de energia.
É uma questão de conforto, saúde e qualidade de vida.
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Porque é que algumas famílias gastam mais?

MAIS CONSUMO NÃO SIGNIFICA NECESSARIAMENTE MAIS DESPERDÍCIO

Uma família pode ter uma fatura elevada porque:

- vive numa habitação pouco eficiente; 

- existem perdas de calor; 

- tem equipamentos antigos ou pouco eficientes; 

- precisa de utilizar mais energia para conseguir conforto; 

- tem pouco conhecimento sobre a sua fatura e consumo.
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Como medir o impacto?

Devemos perguntar:
- A despesa diminuiu?
- O conforto melhorou?
- A temperatura da habitação melhorou?
- A família sente-se melhor?
- A família ficou mais informada?

MEDIR É MAIS DO QUE CONTAR kWh.
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O Papel dos Municípios
OS MUNICÍPIOS PODEM SER A PONTE ENTRE AS POLÍTICAS E AS PESSOAS
IDENTIFICAR

- Conhecer as situações de vulnerabilidade.

- INFORMAR
Explicar soluções e apoios de forma simples.

- APOIAR
Encaminhar e facilitar o acesso às respostas existentes.

- INTERVIR
Implementar pequenas soluções e projetos-piloto.

- TRANSFORMAR
Promover habitações mais eficientes e comunidades mais sustentáveis.
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Conclusão:

- Os comportamentos importam,
mas não explicam tudo.

- Pequenas intervenções podem gerar benefícios imediatos.

Uma transição energética só é justa
se melhorar a vida de quem está mais vulnerável.



Porque uma transição justa começa quando conseguimos 
garantir que todos podem fazer parte dela.”
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